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Conduite en hiver : ASF s’engage a offrir les meilleures
conditions de déplacement possible a ses clients

Durant ’hiver, période ou les conditions climatiques peuvent étre plus difficiles, les équipes
d’Autoroutes du Sud de la France (ASF) se mobilisent pour maintenir les meilleures conditions de
conduite possible sur autoroute pour I’ensemble de leurs clients. Cet engagement qui repose sur
les principes d’anticipation, d’information et d’action, se traduit par une préparation spécifique des
équipes et du matériel, une information permanente des clients et une coordination avec I’ensemble
des acteurs intervenant au quotidien avec ASF.

ASF met tout en ceuvre pour que ses clients soient le plus en sécurité possible et circulent avec
fluidité.

La mobilisation des équipes et la préparation du matériel

Du mois d’octobre au mois de mars, 1 200 salariés et 500 engins (chasse-neige, saleuses, etc.) sont préts a intervenir
a tout moment, 7j/7 et 24h/24h. L’ensemble des moyens humains, matériels et techniques, répartis sur les 7 directions
régionales sont ainsi mobilisés pour faire face aux différentes conditions météorologiques. Cette organisation est
complétée par un large panel d’outils technologiques performants disposés sur 'ensemble du réseau : suivi
permanent de la météo, boucles de comptages dans la chaussée, stations météo permettant des relevés instantanés,
etc.

L’information et 'accompagnement des clients au cceur du dispositif

ASF s’engage a informer ses clients, en temps réel, des conditions de trafic et météo sur leur trajet. Grace aux
panneaux lumineux disposés le long ou en entrée de son réseau d’autoroutes, a sa radio d’autoroute 107.7 (Radio
Trafic FM), a son site Internet (www.asf.fr), et & son centre de renseignements téléphoniques Autoroutel, ASF met a la
disposition de ses clients une information précise et actualisée.

Une campagne de sensibilisation déployée a partir du 16 novembre 2009 (affiches sur le réseau, dépliants, spots
radio), vient compléter ce dispositif. En sensibilisant ses clients a la conduite en hiver et au besoin d’anticiper leurs
déplacements, ASF leur permet d’adopter les bons réflexes pour la sécurité de tous.

La coordination avec I'’ensemble des acteurs

Face a certaines situations météorologiques exceptionnelles (chutes de neige importantes, verglas, etc.), des « plans
Intempéries » peuvent étre déclenchés par les pouvoirs publics. Ces plans prévoient l'intervention coordonnée de
I'ensemble des acteurs impliqués : forces de I'ordre, préfectures, centres régionaux d’information et de circulation
routiére (CRICR), sociétés d’autoroutes ainsi que les autres gestionnaires de voiries. Leur objectif est de faciliter la
gestion du trafic, les opérations de déneigement et de porter assistance aux clients. Dans le cadre de ces plans, ASF
met tout en ceuvre pour permettre une circulation dans les meilleures conditions pour I'ensemble de ses clients.

Créée en 1957, Autoroutes du Sud de la France (ASF) exploite un réseau de 2 633 km auxquels s’ajoutent 81 km en cours de
construction, soit un réseau concédé total de 2 714 km. Trait d’union entre la péninsule Ibérique et 'Europe du Nord, ce réseau
est traversé par les grands flux économiques et touristiques européens ainsi que par d’importants trafics régionaux. ASF est
une société de VINCI, premier groupe mondial intégré de concessions-construction.
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